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制造业变革 
创新和增长的新现实
变革——并在创造的基础上进行创新——越来越多地决定了当今制造业的赢家
和输家：1 

让我们看看成功制造商必须接受变革的五大关键领域——利用变革来推动创新、竞争和增长。
我们还将解释Epicor云端ERP系统如何让制造商视变革为机遇而非威胁。

76% 86%

49% 43%

的高增长公司表示他们更倾向于
不断创新以保持业务稳定增长

的高增长企业表示，他们已经准
备好迎接变革推动的增长机遇

的低增长企业 的低增长企业

VS. VS.

�1  “全球增长跟踪调查所揭示的10个制造企业特征”，Epicor.com博客文章，2017年3月24日发表。
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https://www.epicor.com/en-us/blogs/manufacturing/global-growth-tracker-survey-reveals-10-characteristics-that-enable-manufacturing-companies-part-two/
http://Epicor.com


技术不仅仅改变了世界——其正在以越来越快的速度改变世界：2

uu 2003年，每百万个晶体管的计算能耗成本为$222，而2016年为$0.016。
uu 2003年存储成本为$569/GB，而2016年为 $0.033/GB。
uu 电气化花了46年时间才覆盖了25%的美国消费者；互联网仅花了七年时间。

Epicor云端ERP比本地部署ERP成本更低，且能更快地集成预测分析、机器学习、移动性和其他技术来帮助解
决这一挑战。利用SOA架构、Web 2.0和其他技术创新能力，提高制造业绩。

68%的顶尖商学院毕业生表示，技术变革的步伐是他们面临
的最大挑战，这排在经济和政治动荡（60%）以及气候变化
（59%）之前。

跟上进度是一项
艰巨的任务

1

�2  “2016转移指数”，德勤研究出版物，2016年12月13日出版。

�3  �“快速的技术变革是对全球商业的最大威胁”，Forbes.com，2017年2月9日出版。

与不断变化的技术保持同步
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https://www2.deloitte.com/insights/us/en/topics/strategy/shift-index.html
https://www.forbes.com/sites/nickmorrison/2017/02/09/donald-trump-is-not-the-biggest-threat-to-global-business/#60dd9f631b73


满足现代劳动力的期望

如今，超过三分之一的美国工人是千禧一代——即出生于1982年至2004年之间的成年人。4 他们是一个对技术
融入生活有强烈意识的群体：

uu 当雇主继续留住他们时，64% 的人不太可能考虑换工作。5

uu 67%的人更喜欢为高科技公司工作。6

uu 65%的人认为自己是高级的技术用户。7

2

Epicor云端ERP系统正在构建世界一流的用户体验，并采取积极的技术创新方法，使制造商能够吸引并留住所
需的千禧一代人才，以保持竞争力。

2012年美国制造业劳动力的平均年龄比整体劳动力年龄大两岁
多。8随着劳动力年龄的增长，制造商必须招聘和留住年轻人
才，以保持竞争力和活力。

劳动力管理

�4  �	“事实证明这是每一代人开始和结束的时候”，TheAtlantic.com，2014年3月25日。这篇文章将其对千禧一代的定义归功于研究者Neil Howe和William Strauss， 
他们推广了这个术语及其被广泛接受的定义。

5  “对于千禧一代来说，跳槽是不可避免的吗？”《Gallup.com商业杂志》，2016年11月8日出版。

�6  �“关于技术及其对工作场所影响的代际研究”，CompTIA调查报告，2013年7月1日出版。

7  同上。

8  ��	“制造业劳动力的平均年龄”，制造业研究所，2013年10月更新。
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https://www.theatlantic.com/national/archive/2014/03/here-is-when-each-generation-begins-and-ends-according-to-facts/359589/
http://news.gallup.com/businessjournal/197234/millennials-job-hopping-inevitable.aspx
https://www.comptia.org/resources/generational-research-on-technology-and-its-impact-in-the-workplace?c=33680
http://www.themanufacturinginstitute.org/Research/Facts-About-Manufacturing/Workforce-and-Compensation/Median-Age/Median-Age.aspx


在全球制造市场中展开竞争

74%的美国制造商表示，实现增长是企业的首要任务。大多数这些公司认为海外扩张是实现这一增长的关键:9 

uu 92%的公司计划在未来12–24个月内进入新的地域市场。
uu 56%的公司表示这些将是“重要的”地域举措。

3

然而，地域扩张并不容易。全球制造商必须管理不同的、分散的组织，这些组织跨越多个国家、文化、监管和
法律规范、经济发展水平以及许多其他变化因素。

Epicor云端ERP系统将这些挑战缩减到最小。它提供多公司、多据点和多语言功能；本地化功能；主数据管
理；以及其他功能，使制造商取得建立和持续盈利的全球增长所需的可见性和控制能力。

到2025年，新兴海外市场将消费全球65%的制造成品。10
走向全球可以抓住
巨大的机遇

�9  �“全球工业制造展望”，KPMG基于同名调查数据的信息图表，2016年6月。

�10 �“全球增长，本地化：向新兴市场转移”，McKinsey.com，2017年8月出版。
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https://home.kpmg.com/xx/en/home/insights/2016/06/global-industrial-manufacturing-outlook-2016-infographic.html
https://www.mckinsey.com/business-functions/operations/our-insights/global-growth-local-roots-the-shift-toward-emerging-markets


挖掘分析和数据驱动制造的力量

现代制造商生成大量数据。对此有用的洞察方法正如谚语表达的大海捞针——这些“针”必须实时可用，使用直
观形式支持快速有效的决策。

4

Epicor云端ERP和Epicor Data Analytics（EDA）通过以下方式发挥这些优势：

uu 灵活、无缝的集成
uu 即装即用的仪表板支持快速、直观的决策
uu “钻取”视图能直观地、按需取得更深的分析
uu 模块化、基于角色的内容包可更便捷地询问有用的问题， 并获得有效答案

uu 高级分析可以带来高达4–10%的利润提升。
uu �预测性保养—制造分析的典型用例—可以将机器停机时间减少30–50%，并将机器寿命延长20–40%。

高级分析功能将分析出数据驱动下制造过程的巨大提升空间：11

11 “制造	 分析释放生产力和盈利能力。”McKinsey.com，2017年8月。
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https://www.mckinsey.com/business-functions/operations/our-insights/manufacturing-analytics-unleashes-productivity-and-profitability


规划可持续、经济高效的合规之路

对任何现代企业来说，法规合规都是无法改变的现实。然而，制造商会面临一些特殊的的——而且
往往非常危险的——合规性挑战：12

uu 制造商每年平均为每位员工支付$19,564，以符合联邦法规——几乎是所有行业平均水平的两倍。
uu 99%认为联邦、州和/或地方法规是风险的重要来源
uu 95%特别关注环境法规

5

Epicor云端ERP集成了治理，合规性和风险管理，涵盖业务流程，数据管理，审计和记录
管理以及其他与合规性相关的作业流程。 审计跟踪，产品生命周期管理和高级质量管理等
功能还可帮助制造商管理与质量相关的合规风险。

质量相关问题也给制造商带来了合规风险：2016年，84%的制造商
经历了重大产品质量、污染或召回事件。

�12 �“2016	 BDO制造业风险因素报告”，BDO.com，2016年6月。适用于这些要点中引用的所有统计数据。
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https://www.bdo.com/insights/industries/manufacturing-distribution/2016-bdo-manufacturing-riskfactor-report


探索如何从变革中获益
这些问题都给制造企业带来了特殊的挑战。然而，所有这些都反映了任何规模或类型的制造商的新现实： 
成功和生存取决于敏捷、适应性强和创新的商业运用，同时不会给使用这些商业运用的企业带来沉重的成本、 
复杂性和风险。

这是让制造商使用Epicor云端ERP获得成功的方式 - 它是明确指出解决方案，自行开发的解决方案，甚至传统的本
地部署ERP环境本身都无法复制。 重新构想您的业务的必要性从未如此强烈。 探索Epicor如何为您在不断变化的世
界中竞争并成功做好准备。
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